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PARATHENJE

Udhézuesi hartohet né kuadér té projektit “Bashkité t€ Forta, zbatuar nga Helvetas Séiss
Intercooperation dhe i financuar nga Swiss Development Cooperation (SDC), Zvicér. Ky

Ky udhézuesi éshté pjesé e kurrikulés s€ trajnimit “e-Vizibiliteti i Késhillave Bashkiaké t&
Shqipéris€”, trajnim q€ organizohet nga Shoqata e Qarqeve t&€ Shqipérisé€, né kuadér té projektit
“Bashki té Forta”.

Projektit “Bashki té Forta” ka mbéshtetur késhillat bashkiak me rritjen e kapaciteteve té késhilltaréve
dhe stafeve té tyre, ka ofruar mbéshtetje institucionale dhe rregullatore, ka mbéshtetuar me kapacitete
teknologjike dhe té€ infrastrukturés s€ teknologjisé s¢ informacionit, pér t’i mundésuat késhillavé t&
luajné n€ ményré efektive rolin e tyre pérfagésues, politikébérés, vendimamrrés dhe mbikqyrés né
pérputhje me kérkesat ligjore, pritshmérité dhe nevojat e qytetaréve si dhe me strategjine e qeverisjes
vendore dhe decentralizimit.

Né kéte kuadér, Bashkia té Forta kané mbéshtetur késhillit me model regullore, mé model struktura té
sekretariatit t€ késhillit, né hartimin e planeve vjetore t€ punés dhe té buxheteve vjetore té késhillit, né
regjistrimin, hapjen dhe transmetimin online t€ mbledhjeve t€ késhillit, pérgjaté periudhés sé
pandemisé, n€ zhvillimin dhe popullimin me t€ dhéna t€ ndérfageve té internetit t€ késhillave, etj.
Programi ka mundésuar atashimin e mentoréve prané késhillave pér t’i ndihmuar drejtuesit dhe
organet e késhillit né veprimtariné e tyre.

QELLIMI | UDHEZUESIT

Qéllimi i kétij udhézuesi t€ shkurtér €shté t& paraqesé para késhilltaréve bashkiaké njé pémbledhje t&
koncepteve dhe komponentéve té geverisjes digjitale té késhillit, si dhe t€ detyrimeve ligjore,
rregullatore si dhe té procedurave qé duhet t€ ndjeké késhilli né lidhje me ndérveprimit digjital me
qytetarét né funksion té qeverisjes s€ mir€, pér t€ zhvilluar njohurité dhe nxitur iniciativén e
késhilltaréve pér té€ avancuar standartet e zhvillimit dhe pérdorimit té platformave dhe teknologjisé
TIK.

Udhézuesi paraqet aspekte té zhvillimin dhe pérdorimit t&€ ndérfages sé€ internetit t€ késhillit si njé
platformé pér geverisje digjitale q¢€ ofron késhilli, dhe q€¢ mundé€son transparencén, pjes€martjen,

konsultimin, shérbimet dhe llogaridhénjen digjitale ndaj qytetareve, né njé mjedis t€ ndérveprimit
digjital me ata.

HYRJE

E drejta e qytetaréve pér t&€ marré pjes€ né geverisjen vendore dhe drejtimin e ¢éshtjeve publike vendore
bén pjesé n€ parimet e pérbashkéta té shtetet demokratike, dhe ushtrimi i késaj t€ drejte né ményré sa
mé t€ drejtpérdrejté rrit dhe fuqgizon demokraciné vendore dhe garanton njé vendimmarje sa mé afér
interesave, nevojave dhe pritshmérive t€ qytetaréve.

Demokracia vendore pasurohet nga pjesémarrja aktive e qytetareve dhe grupeve té interesit né
geverisjen vendore dhe mé sé€ pari mundésohet nga geverisja e miré vendore.

Misioni i késhillit bashkiak né€ bashké-geverisje €shté t€ garantojé funksionimin e Késhillit si njé organ
vendimmarrés pérfagésues, t€ mir€ informuar dhe t€ pérgjegjshém, t€ zhvillojé komunitetin vendor dhe
burimet e tij né njé¢ ményré t€ pergjegjshme shoqérore dhe mjedisore, si dhe té sigurojné g€ shérbimet
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dhe facilitetet publike vendore t’i pérgjigjen n€ ményré efektive nevojave t&€ komunitetit. Ato kané né
misionin e tyre edhe nxitjen efektive t& pjesémarrjes gjithépérfshirése t€ bashkésis€ n€ geverisjen
vendore,' detyrimin t& garantojné pjesémarrjen e publikut né procesin e vendimmarrjes?, t& marrin né
shqyrtim kérkesat e qytetaréve dhe t’u kthejné pérgjigje brenda afateve t& pércaktuara me ligj*, si dhe
detyrimin t& pranojné dhe té shqyrtojné iniciativat qytetare pér vendimmarrje bashkiake.*

Pér té garantuar zbatimin e detyrimeve ligjore dhe mundé€suar ushtrimin e t€ drejtave té qytetaréve né
geverisjen vendore, si dhe pér t€ rritur cilésin€ dhe rezultatet e geverisjes, késhillat bashkiaké duhet té
synojné t& demokratizoj€ sa mé shumé geverisjen vendore dhe té krijojné njé mjedis t€ favorshém dhe
inkurajues pér pjes€marrje sa mé t& gjéré, aktive dhe té efektshme t&€ qytetar€ve, si dhe t€ véné né
dispozicion t€ qytetaréve mjete dhe teknologji bashkékohore.

QEVERISJA VENDORE DEMOKRATIKE

\ 4 \ 4

PERFAQESIMI NGA KB ANGAZHIMI QYTETAR (citizenship)

Pjesémarrja né procesin e politikébérjes Caktimi i diskursit té politikés

komunikim

Pjesémarrja né procesin e Peticionet

vendimmarrjes

Iniciativat qytetare vendore
Konsultimet

Referendumet vendore
Forumet

Panelet, Forumet Qytetare
Panelet ndérveprim

Caktimi i axhendés dhe menaxhimi i Caktimi i axhendés dhe menaxhimi i
procesit nga KB procesit nga QYTETARET

Bashkité pérfitojné shumé nése komunitetet vendore dhe shoqgéria civile jané dinamike dhe
pjesémarrése, dhe pér kété arsye ato duhet t’i ndérgjegjésojné dhe inkurajojné ata, té lehtésojné qasjen

e tyre né informacion, t€ dhéna t€ hapura, né procese pjesémarrése t& késhillit, t’i fugizojné ato duke
shtuar njohurité, aftésité dhe ngritur kapacitetet e tyre, né ményré q€ késhillat dhe qytetarét t€ ndértojné
sébashku njé bashkéqeverisje efektive.

Késhilli me vendimmarrje dhe veprimtaring e tij transparente, pjesémarrése, t€ hapur dhe pérfshirése
kontribon né geverisje t€ miré dhe né interesin mé t€ miré€ t&€ publikut, duke rritur késhtu besimit e
publikut ndaj qeverisé bashkiake né pérgjithési dhe késhillit bashkiak né veganti.

Ndérveprimi digjital mes késhillit dhe keshilltaréve bashkiak nga njéra ané dhe gytetaréve nga ana
tjetér, €shté tashmé njé realitet n€ fushén e geverisjes vendore, dhe késhilli ka rolin ky¢ né avancimin
e shpejté té kétij ndérveprimi, krijimin e kornizés strategjike, rregullatore dhe garantimin e burimeve
pér t€ mundésuar zbatimin e detyrimeve ligjore, por jo vetém, pér njé qeverisje dixhitale t&€ Késhillit.

! Neni 7/ 2 i Ligjit nr. 139/2015.
2 Neni 16/1 i Ligjit nr. 139/2015.
3 Neni 19/2 1 Ligji nr. 139/2015.
4 Neni 20/1 i Ligji nr. 139/2015.
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Ky transform éshté né funksion té qeverisjes s¢ miré dhe né pérgjigje t€ kérkesavé dhe nevojave té

qytetaréve digjitalé té cilét kérkojné nga késhillat shérbime dhe ndérveprime digjitale n€ kohé reale.
Vullneti politik 1 Késhilli &shté faktor ky¢ né kété proces transformimi.

Aktoret, kontributet, rezultatet ¢ E-PJESEMARRJES

Pérdorimi i mekanizmave
Cilésia e pjesémarrjes

Komente
Sugjerimet

QYTETARET
BIZNESET

Kontribute
Raporte
Analiza
KERKESA Dokumente

Pérfagésim

Ndikimi né Qeverisje
(politikat, shérbimet)

REZULTATET

QEVERIA DIGJITALE

E-DEMOKRACIA

E-PJESEMARRJA

. 4

Llojshméria, cilésia e mekanizmave
Masa dhe cilésia e reflektimit

Strategji
Legijislacion KESHILLI
Rregullim BASHKIAK

Institucionalizim
Procese pune
Kapacitete
Teknologji TIK

Infrasktukturé
TIK

OFERTA

MONITORMI, VLERESIMI DHE RAPORTIMIT

Qeverité né pérgjithési dhe bashkité n€ vecanti, né€ boté, po avancojné shpejté drejte modelit té

geverisé digjitale. Qeveria digjitale éshté pérdorimi i teknologjive dixhitale, si njé pjesé e integruar e

strategjive t€ modernizimit té geverive, pér té krijuar vleré té shtuar publike (OECD, 2014), dhe ku
qytetarét jané pjesémarrés aktiv né dizenjimin e proceseve dhe pérmbajtjes sé€ politikave e shérbimeve
publike vendore, pra ata jan€ fokusi dhe shtysa. Ndérkohé, e-Qeveria €shté pérdorimi i teknologjisé
dhe t€ dhénave pér t€ transformuar operacionet e brendshme, dhénjen e informacionit, ofrimin e
shérbimeve dhe mekanizmat ndérveprues me publikun, duke shérbyer késhtu si nj€ platformé e

geverisé digjitale, pasi aplikon teknologjin€ pér t€ mbéshtetur funksionet e qeveris€. N& rastin e e-
Qeverisé qytetarét jané pérfitues t€ shérbimeve dhe teknologjia éshté né fokus.

Vizioni i késhillave bashkiak duhet té jeté drejt mundésimit té Qeverisje e Zgjuar (SMART), e cila,
bazuar né analizén e sasive t€ médha t€ t€ dhénave, siguron q¢ té gjitha aspektet e administrimit té
geverisjes trajtohen né ményré efikase dhe efektive, dhe jané t€ koordinuara brenda njé€ sistemi

geverisés e administrativ plotésisht t€ integruar dhe elektronik, dhe ku shoqéria éshté fokus.

Elementé kyg¢ t€ qeverisjes dixhitale jané e-Transparenca, e-Pjesemarrja, e-Sherbimet dhe e-

Llogaridhénja. Késhillat duhét t€ mundésojné pérdorimin e kétyre elementéve si platforma qé ulin

kostot dhe rrisin cilésiné e geverisjes dhe t€ ndérveprimit me qytetarét.

Qeverisja digjitale e késhillit do ti fugizonte qytetarét té pérfshiheshin né ményré aktive, té€ shpejté e

dinamike né bashk&qeverisjes vendore. Késhillat duhet t€ eksplorojné dhe promovojn€ metoda,
teknologji dhe ményra inovatore pér t€ nxitur dhe mbéshtetur angazhimin digjital té qytetaréve né

geverisjen vendore, dhe pér t€ mundésuar procese pjesémarrése cilésore dhe efektive, t& hapura, té

aksesueshme nga té gjithé, n€ pérgjigje t&€ vazhdueshmé t€ avancimit té€ teknologjive t€ informacionit
dhe njohurive dhe aftésive digjitale t&€ qytetaréve. KOHA ESHTE TANI!
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KOMPONENTE E QEVERISJES DIGJITALE

Fagja zyrtare t€ internetit e késhillit €shté portali elektronik pér bérjen publike t€ njoftimeve,
projekakteve, akteve, vendimmarrjes dhe progesit vendimmarrés, veprimtarisé dhe dokumentacionit t&
Késhillit, si dhe pér kryerjen e progesit té informimit dhe késhillimit publik. Aktivitetet e Késhillit, t&
komisioneve t& Késhillit dhe t€ késhilltaréve pasqyrohen né fagen e internetit té Bashkis€, n€ njé
ndérfaqe t€ veganté, dhe né median sociale zyrtare t€ késhillit.

Ké&shilli pérdor standartet e t&€ Dhénave t€ Hapura pér té€ béré transparente veprimtarin€, vendimarrjen
dhe dokumentacionin e tij.

Konteksti né té cilin operon késhillit digjital

BIZNESI DIGJITAL

QYTETARI DIGJITAL

4 QEVERISJA BASHKIAKE
£ DIGJITALE
3 KESHILLI DIGJITAL
a QEVERISJA DIGJITALE
s
o
[e]
'S
(7]
4
<
o
=
TEKNOLOGJIA DIGJITALE
TE DHENA TE
SHPEJTA
DIGJITALE

e-Transparenca

Késhilli bashkiak ka detyrimin ligjor t’1 garantojé publikut transparencén e veprimtarisé sé tij, té

politikébérjes dhe vendimmarrjes, si dhe_t€ publikojé n€ fagen zyrtare t€ internetit té bashkisé ¢do akt
té nxjerré nga késhilli bashkiak.’ Kopja e paré origjinale e ¢do vendimi t& késhillit skanohet dhe

arkivohet né formatin pdf pér t’u béré publike né fagen zyrtare t& internetit t& Bashkisé.® Pér aktet qé
p€rmbajné rregulla, norma apo kufizime t€ t€ drejtave dhe lirive themelore t€ individit, si dhe ato me
efekt t€ drejtpérdrejte pér qytetarét, Késhilli i bén ato publike edhe né fagen zyrtare t€ internetit,
brenda 48 oréve prej miratimit té aktit nga késhilli bashkiak.’

Ndérkohé késhilli bashkiak garanton krijimin dhe arkivimin e njé kopje digjitale t& faqes zyrtare té
internetit t€ bashkis€, dhe vecanérisht té nd€rfaqes s€ internetit t€ késhillit bashiak, e plotésuar kjo me
informacionin qé€ kérkohet sipas programit té transparencés t€ miratura nga Késhilli, si dhe pércakton
metodat, mekanizmat dhe periodicitetin e publikimit t€ informacioneve publike, té cilat vihen né
dispozicion t& publikut pa kérkesé.® Ky detyrim ligjor kérkon qé ¢do késhill bashkiak t& garantojé
krijimin, publikimin, popullimin, mirémbajtjen dhe ruajtjen e informacionit té fages sé internetit t&
bashkisé€, dhe veganérisht t&€ ndérfages sé veté késhillit bashkiak.

5 Neni 15 i Ligjit nr. 139/2015.

¢ Rregullorja e brendshme e késhillit bashkiak
7 Neni 7, pika 3 e Ligjit nr. 119/2014.

8 Neni 7, pika 2 e Ligjit nr. 119/2014.
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Késhillit ka detyrimin ligjor t& mundésojé mbledhje transparente dhe t& hapura.’ Rregulloja e késhillit
kérkon g€ mbledhjet dhe dégjesat publike t& Késhillit t€ transmetohen direkt né fagen zyrtare té
internetit t& bashkis€ si dhe né sépaku né njé nga mediat audiovizive vendore me transmetim né té

gjithé territorin e bashkisé, si dhe transmetimin direkt né fagen zyrtare té€ internetit t€ bashkisé té
mbledhjeve t€ hapura dhe dégjesave publike té komisioneve t€ késhillit. Gjithashtu késhilli u
mundéson qytetaréve qasje n€ arkivin e videove t€ mbledhjeve té késhillit dhe t€ komisioneve té tij,
nga fagja e internetit zyrtare e bashkisé.'’

Késhilli, gjithashtu, mundéson publikimin né fagen e internetit t€ programit té transparencés, si dhe t&
planeve vjetore té& késhillit pér procesin e vendimmarrjes."'

Ké&shilli, n€ pérputhje me programin e transparencés s€ miratuar, pérgatit paraprakisht, né formate
lehtésisht t€ kuptueshme dhe t€ aksesueshme, si dhe véné n€ dispozicion té publikut n€ fagen e
internetit t& bashkisé, kategorité e informacionit té cituara né Ligjin nr. 119/2014,'* si dhe ato t&
cituara n€ urdhérin e Komisionerit pér t€ Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e té€ Dhénave
Personale. "

Komponentet e E-TRANSPARENCES

CFARE Si Informacioni:

e iploté

| \ + isakté

lehtésisht i gjetshém
QYTETARET

VENDIMET

né kohén e duhur

e_
ULl TRANSPARENCA -
EFEKTIVE Informacioni:
DISAGREGIMI i kuptueshém

THJESHTEZIMI
(pér gjykim,

KESHILLI konkluzion té

sakté)

e i verifikueshém

sipas audiencave

sipas fushave
INFORMACIONI |

Fagja e internetit e késhillit mundéson edhe zbatimin e parimeve pér garantimin e té drejtés sé
informimit, si:'*

*  Vendosja né dispozicion t€ ¢do qytetari, t€ gjithé informacionit t€ prodhuar nga veprimtaria e
késhillit.
* Ligjshmeéria, transparenca dhe t€ mos diskriminimi né€ ofrimin e informacionit.

*  Ofrimi i informacionit pa pages€. Informacioni i kérkuar n€ rrugé elektronike i jepet ¢do qytetari
pa pagesé.

® Neni 17/1 i Ligjit nr. 139/2015.

19 Rregullorja e brendshme e késhillit bashkiak

! Neni 6/b i Ligjit 146/2014 “Pér njoftimin dhe konsultimin public.

12 Neni 2 dhe neni 7 i Ligji nr. 119/2014.

13 Urdhéri i Komisionerit pér t& Drejtén e Informimit, nr. 213 dt. 10.09.2018 “Pér programin e transparencés pér NJQV”.
4 idem
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Aksesi pér kédo. Aksesi pér shtresat mé t€ varfra t€ komunitetit, qytetarét me aftési té€ kufizuar,
graté, t€ rinjté, biznesin, fermerét, qytetarét e zonave té largéta etj, merr pérparési.

Thjeshtézimi i procedurave administrative pér aksesin n€ informacion.
Dhénia e informacionit sa mé shpejté q¢€ t€ jeté e mundur.

Cilésia e informacionit

Né pérgatitje e programit e tij t€ transparencés pér publikim né fagen e internetit, késhilli I referohet

fushave si mé poshté:'

Fusha e par€: Mbi organizimin dhe funksionimin e organet e zgjedhura, pér statistikat vendore,
pér mekanizmat monitorues dhe té kontrollit si dhe pér té€ drejtén e kérkesés, ankesave dhe
vérejtjeve t€ qytetaréve qé lidhen me veprimet ose mosveprimet e organeve té bashkisé.

Fusha e dyté: Transparenca dhe llogaridhénia ekonomiko-financiare.

Fusha e treté: Kérkesat pér informim, pérfshin vendosjen né dispozicion té qytetaréve té
informacionit qé ka té€ bé&jé me procesin, procedurat, format dhe afatet e kérkesés pér informim.

Fusha e katért: Mbi shérbimet q€ ofron bashkia, pérfshin informacion mbi shérbimet qé ofron
bashkia té pércaktuara n€ nenin 7 (pika: f; j, € dhe pjesérisht pika a) té ligjit.

Fusha e pesté: Legjislacioni dhe aktet e brendshme rregullatore, u ofron qytetaréve informacion
pér legjislacionin, politikat, vendimet, urdh€resat dhe urdhrat karakter normativ t€ organeve té
bashkisé.

Fusha e gjashté: Pjesémarrja qytetare né vendimmarrje, pérfshin informacion né lidhje me
procesin, procedurat, kuadrin rregullator vendor, listén e akteve vendore g€ i nénshtrohen
konsultimit publik dhe nismat qytetare.

Fusha e shtaté: Informacion si proceset e integrimit evropian (programet dhe projektet); shogéria
civile; raporte, studime dhe vlerésime t€ ndryshme, p.sh vlerésimin e transparencés etj; vet-
organizimi komunitar etj.

Kategorité e informacionit q& késhilli bén publik pa kérkesé, né fagen e initernetit, jané:'®

a) strukturés organizative, funksioneve dhe detyrave e Késhillit;
b) tekstet e plota:
iii) t€ akteve nénligjore;
iv) té kodeve té sjelljes;
v) té€ ¢do dokumenti politikash;
vi) t€ manualit ose ndonjé dokument tjetér qé€ ka lidhje me ushtrimin;

¢) procedurat pér t€ béré nj€ kérkesé pér informim, adresén postare dhe elektronike, si dhe
procedurat e ankimit t€ vendimit pérkatés;

¢) t& dhéna pér vendndodhjen e zyrave té késhillit, orarin e punés, emrin dhe kontaktet e
koordinatorit pér t€ drejtén e informimit;

d) t€ dhéna pér arsimin, kualifikimet dhe pagat e funksionaréve, t€ cilét kané detyrimin pér
deklarimin e pasurisé, sipas ligjit, strukturat e pagave pér népunésit e tjeré, si dhe nj€ pérshkrim té
procedurave té zgjedhjes, kompetencave dhe detyrave t€ funksionaréve té lart€ t€ késhillit dhe
procedurén gé ata ndjekin pér t€ marré vendime;

15 idem
16 Neni 7 i Ligjit nr. 119/2014.
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dh) mekanizmat monitorues dhe té kontrollit q€ veprojné mbi késhillin, pérfshiré planet strategjike
té punés, raportet e auditimit nga KLSH ose subjekte té tjera, dokumentet qé pérmbajné tregues t&
performanceés sé késhillit;

e) t& dhéna pér buxhetin dhe planin e shpenzimeve pér vitin financiar né€ vijim dhe vitet e kaluara,
si dhe ¢do raport vjetor pér zbatimin e buxhetit t& bashkis€ dhe ké&shillit.

€) informacion pér procedurat e prokurimit apo procedurat konkurruese t€ koncesionit/partneritetit
publik privat, duke pérfshiré:
1) listén e kontratave té lidhura;
ii) shumén e kontraktuar;
iii) palét kontraktuese dhe pérshkrimin e shérbimeve apo mallrave té kontraktuara;
iv) informacionin pér zbatimin dhe monitorimin e kontratave, si dhe udhézues e politika t&
ndryshme;
f) informacion pér shérbimet q€ késhilli 1 jep publikut, pérfshiré standardet pér cilésiné e
shérbimit;

g) ¢cdo mekanizém dhe proceduré pér bérjen e kérkesave dhe ankesave;

gj) ¢do mekanizém apo procedur€, pérmes sé cilés personat e interesuar mund t€ paragesin
mendimet e tyre apo t€ ndikojné né ¢farédo ményre tjetér né hartimin e ligjeve, t€ politikave
publike apo ushtrimin e funksioneve té késhillit;

h) nj€ pérshkrim té thjeshté té sistemit q€ pérdor késhilli pér mbajtjen e dokumentacionit.

Késhilli publikon gjithashtu, pérmes fagen zyrtare té internetit, regjistrin elektronik té projektakteve,
pérfshiré njoftimet pér konsultim, si dhe t& dhénave t& lidhura me konsultimin e projektakteve.'’
Regjistri elektronik i projektakteve &shté fagja zyrtare e internetit ku do t& publikohen projektaktet'®
qé€ depozitohen zyrtarisht prané Késhillit pér shqyrtim dhe vendimmarrje.

Ké&shilli krijon, mban dhe bén publik njé regjistér t€ posacém, ku pasqyrohen té gjitha kérkesat pér
informim dhe informacionet e dhéna n€ pérgjigje té tyre. Ky regjistér pérditésohet ¢do 3 muaj dhe
publikohet né fagen e internetit t& Bashkisé.'’

Késhilli gjithashtu krijon, mban dhe bén publik né fagen e internetit regjistrin ku pasqyrohen té gjitha
ankesat dhe kérkesat drejtuar Késhillit, regjistrin pér transparencén e mbledhjeve té késhillit, si dhe
regjistrin e peticioneve dhe iniciativave qytetare. Detyrimi pér publikimin dhe elementét e formatit té
kétyre regjistrave jané sipas “Rregullores sé€ késhillit pér marrédhénjet me publikun”.

Njé regjistér tjetér qé Késhilli ka detyrimin ta publikoj€ né fagen e internetit éshté edhe ai deklaratave
rast pas rasti t& konfliktit t& interesit t& késhilltaréve.?® Regjistrimi i konfliktit t& interesave kryhet né
¢do rast t€ shfaqjes sé konfliktit nga veprimtaria e Késhilltarit, n€ ¢do fazé t€ procesit pérgatitjes dhe
té vendimmarrjes pér njé projektakt t& caktuar qé pérgatitet apo shqyrtohet nga késhilli.

Sekretari i késhillit €shté pérgjegjés pér pasqyrimin e aktiviteteve t€ Késhillit, komisioneve té
Késhillit dhe késhilltaréve, né fagen zyrtare té internetit t& Bashkisé.?!

17 Neni 6/a i Ligjit 146/2014 “Pér njoftimin dhe konsultimin publik”

'8 Neni 2/12 i Ligjit 146/2014 “Pér njoftimin dhe konsultimin publik”

19 Neni 8, i Ligjit nr. 119/2014 “Mbi te drejten e informimit per dokumentet zyrtare”

20 Neni 52 i Ligjit nr. 139/2015; Neni 11 i Ligji nr. 9367/2005; Regullorja e bréndshme ¢ KB).
2! Rregullorja e késhillit pér komunikimin me publikun dhe median.
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e-Pjesémarrja dhe e-Konsultimet

Pjesémarrja e publikut né progesin e politikébérjes dhe vendimmarrjes sé Késhillit, nxitet népérmjet
fages sé internetit dhe rrjeteve sociale zyrtare t€ bashkis€. Ndérkohé q€ mjetet tradicionale té e-
pjesémartjes, si e-konsultimet, e-ankesat, e-sondazhet, e-forume, e-peticionet, e-dhomat e bisedave
(chat rooms), e-blogjet, etj, jan€ né dispozicion té késhillave pér proceset e tyre geverisése, edhe
rrjetet e mediave sociale, si Facebook, Twitter, YouTube, Instagram etj, mbeten njé mundési pér tu
pérdorur nga késhillat pér t€ mundésuar dhe nxitur e-pjes€marrjen.

Publiku mund t& pérdoré gjithashtu postén elektronike zyrtare té késhillit pér t&€ komunikuar me
organet e késhillin, si dhe postén elektronike zyrtare té késhilltaréve, t&€ publikuar né ndérfagen zyrtare
té internetit, pér t€ ndérvepruar me késhilltarét.

Ké&shilli Bashkiak organizon njé heré vit nj€ pyetesor elektronik, pér prioritetet e buxhetit, si dhe njé
pyetesor elektronik pér ¢do projekt dokument té njé strategjie apo t€ nj€ planit t€ shérbimit publik.
Pyetésori mundéson futjen e té dhénave té pérkatésis€ gjinore t€ plotésuesit t& pyetésorit dhe raportet
e pyetésoréve publikohet né fagen zyrtare té internetit t& Bashkisé.

Komponentet e E-PJESEMARRJES

. [ eINFORMIMI
faktorét ﬂ ( ‘
Informacion, gasje ‘\

Edukimi i PROPOZO t \  neinformation
qytetaréve ‘
QYTETARET /
Motivimi, — N
Angazhimi : / KONSULTIMI
qytetar SHQYRTO, | , e-PJESEMARRJA — T(-ontrib:t dhe
KOMENTO ‘ Shqyrtim

Cilésia e
mekanizmave

ide
KESHILLI

Besimi ndaj | e-VENDIMMARRIA
reagimit té KB vOTO ; ‘ Bashkedizenjim

G+ @ M

Pérvec sa mé sipér, Késhilli éshté i detyruara t&€ marré€ t€ gjitha masat e nevojshme, né ményré qé té

krijojé mundési pér pjesémarrjen e publikut né€ procesin e njoftimit e t&€ konsultimit publik elektronik,
pérmes publikimit n€ fagen zyrtare te internetit, t& regjistrit elektronik té projektakteve, pérfshiré
njoftimet pér konsultim, si dhe t€ dhénave té lidhura me konsultimin e projektakteve, si dhe dhénien e
informacionit elektonik né lidhje me procesin e njoftimit dhe té konsultimit publik né té gjitha fazat,
duke filluar nga publikimi i projektaktit, marrja e komenteve dhe rekomandimeve pér pérmirésimin e
tij, organizimi i debateve publike e deri te miratimi i aktit pérfundimtar.” Cdo projektakt** publikohet
né regjistrin elektronik pér njoftimin dhe konsultimin publik.

2 Idem.
23 Neni 6 i Ligjit 146/2014 “Pér njoftimin dhe konsultimin publik”
24 Projektakt- projekti i njé ligji vendor, projekte té dokumenteve strategjike vendore, té politikave me interes té larté publik,

té hartuara nga bashkia, si dhe sipas kérkesave té nenit 18/1 t€ Ligjit nr. 139/2015.
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Ké&shilli pérpara shqyrtimit dhe miratimit t€ projektakteve, zhvillon seanca késhillimi me bashkésiné té
informuar paraprakisht nga platforma elektronike e konsultimeve publike, né raste kur késhilli:**

a. zgjedh nga pérbérja e vet komisionet e Késhillit dhe miraton rregulloren e brendshme té
funksionimit té vet;

b. miraton buxhetin dhe ndryshimet e tij, si dhe numrin e maksimal t€ punonjésve t€ bashkis¢ dhe t&
njésive e institucioneve buxhetore n€ varési t€ bashkisé;

miraton tjetérsimin ose dhénien né€ pérdorim té pronave té tretéve;

d. miraton politikén fiskale té€ Bashkisé dhe vendos pér taksat e tarifat vendore;

e. miraton norma, standarde e kritere pér rregullimin dhe disiplinimin e funksioneve q¢ i jan€ dhéné
atij me ligj;

f. miraton norma, standarde e kritere pér mbrojtjen e garantimin e interesit publik,

g. merr kredi.

Takimet e késhillimeve publike pér ¢éshtje t€ réndésishme, transmetohen né median audiovizive
publike, si dhe né fagen e internetit zyrtare té€ Késhillit, ndérkohé, procesverbalet e takimeve publike t&
organizuara nga késhilli jané dokumente zyrtare, dhe publikohen né fagen e internetit t& bashkisg.?

Késhilli ndérkohé, garanton ngritjen e sistemit pér regjistrimin e komenteve dhe rekomandimeve
elektronike t&€ bashkésisé, t€ dérguara pérmés platformés elektronike t€ konsultimeve publike, si dhe
dérgimin e pérgjigjeve pér rekomandimet e pranuara dhe arsyet e mospranimit t€ rekomandimeve. Ai
gjithashtu garanton ngritjen e sistemit elektronik pér marrjen e ankesave pér mos zbatimin e detyrimeve
té ligjit dhe rregullores sé€ e késhillit pér komunikimin me publikun dhe median, né lidhje me njoftimin
dhe késhillimin publik me bashkésing.?’

Marrja, shqyrtimi, analizimi dhe publikimi i ankesave t€ qytetarévé drejtuar késhillit jané njé mjet
shumé efektiv pér t€ nxitur pjesémarrjen e qytetaréve né geverisjen vendore dhe pér t€ ndértuar urat e
besimit me qytetarét. Késhilli mundéson ndértimin e njé sistem elektonik pér informimin, marrjen dhe
regjistrimin e ankesave dhe pérgjigjeve, népérmjet faqés sé internetit zyrtare t& Bashkisé.”®

e-Peticionet dhe mundésimi i nénshkrimeve n€ ményré elektronike i tyre, pérmes faqes s€ internetit té
Bashkisé, &shté njé detyrim qé i vjen Késhillit nga rregullorja,” dhe i mundéson qytetaréve qasje té
menjéhershme dhe té miréinformuar pér t€ ndikuar axhendén vendimmarrése té késhillit.

Pér t€ vlerésuar mbarévajtjen se procesit té késhillimit publik, Késhilli ndérmerr njé anketim vjetor né
formé elektronike, népérmjet faqes zyrtare t€ internetit, dhe raporti i kétij anketimi béhet publik né
fagen zyrtare té internetit.*

e-Shérbimet

Njé nga shérbimet g€ jep késhilli éshté edhe dhénja e informacionit sipas kérkesave qé i drejtohen
késhillit né lidhje me informacionet dhe dokumentet qé disponon késhilli. Ké&shilli krijon, mban dhe
bén publik njé regjistér t€ posagcém, ku pasqyrohen té gjitha kérkesat pér informim dhe informacionet

25 Neni 18/1 i Ligjit nr. 139/2015, Rregullorja e brendshme e késhillit

26 Neni 6/2/ i Ligjit nr. 146/2014; Rregullorja e késhillit pér komunikimin me publikun dhe median.
27 Rregullorja e késhillit pér komunikimin me publikun dhe median

28 Idem.

29 Rregullorja e késhillit pér komunikimin me publikun dhe median.

30 Idem.
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e dhéna né pérgjigje t€ tyre. Ky regjistér pérdit€sohet ¢do 3 muaj dhe publikohet né ndérfagen e
internetit t& késhillit.*!

e-Llogaridhénja

Si njé nga pérgjegjésité kryesore té késhillit, llogaridhénja i mundéson késhillit ti paraqesé publikut
rezultatet e qeverisjes. e-Llogaridhénja mundwson prezantimin né fagen e internetit té raporteve té
performancés pér zbatimin e politikave, planeve, detyrimeve ligjore, si dhe mundéson komente dhe
reagime né khé reale dhe dinamike nga publikut ndaj performancés s€ késhillit.

Pér t€ mundésuar njé llogaridhénje efektive, késhilli harton dhe publikon né fagen e internetit, por jo
vetém:

*  Planin vjetor i procesit te vendimmarrjes

*  Raportin vjetor pér transparencén e procesit t€ vendimmarrjes, ku pérfshihet informacion pér: a)
numrin e akteve t€ miratuara nga késhilli gjaté vitit referues; b) numrin e rekomandimeve té
marra nga palét e interesuara pér projektaktet e béra publike pér konsultim; ¢) numrin e
rekomandimeve e t€ komenteve t€ pranuara dhe té refuzuara gjaté procesit t€ vendimmarrjes; d)
numrin e takimeve publike t& organizuara. **

»  Strukturén e raportit t€ zbatimit t€ buxhetit t€ Bashkis¢ dhe strukturén e raportit t€ zbatimit té
buxhtetit pér publikun “Raporti i Zbatimit t&€ Buxhetit pér Qytetarin”.

* Raporti Vjetor i Punés sé¢ Késhillit

* Raporti Vjetor i Zbatimit t€ Buxhetit t&¢ Ké&shillit

* Raporti i Pjesémarrjes sé¢ Késhilltaréve né Punét e Késhillit

* Raportet e Auditimit t€ Ké&shillit

* Raporte t€ Monitorimit t€ Performacés s¢ Veprimtarisé s¢ Ké&shillit, nga ojf-té apo tjetér.

TRANSFORMIMI | FAQES SE INTERNETIT NE FUNKSION TE
KESHILLIT DIGJITAL

Transformimi né “késhill bashkiak digjital” kérkon njé miréqeverisje t€ procesit té transformimit,
pérfshiré burime njerézore me kapacitete, kalimin né shérbime elektronike, identifikimin dhe
pérdorimin e teknologjive TIK, si dhe krijimin dhe geverisjen e t€ dhénave digjitale.

Ky transformin kérkon bérjen e disa ndryshimeve t€ integruara n€ punét dhe ndérveprimin e késhillit,
si: ndryshimi i mendésisé s€ geverisjes q¢ fokuson qytetarin digjital; njé udhéheqje efektive nga
drejtuesit e késhillit ¢ mundéson vision dhe strategji t€ transformit digjital, kérkon nj€ transformim
organizativ t€ késhillit pér t’ju pérshtatur nevojave té qytetaréve si dhe késhillit; transformimin e
menaxhimit t€ punéve dhe alokimit t&€ fondeve pér t€ ndértuar dhe pérdorur sisteme digjitale pune;
transformimin dhe bashkohésiné e teknologjisé TIK qé pérdor késhilli; si dhe krijimin, manaxhimin,
ruajtjen dhe publikimin e t& dhénavé digjitale t&€ hapura.

Né pérpjekjet pér transformuar “késhillin tradicional” né njé “késhill digjital”, késhillit duhet t&
fokusohen né elementg si:

*  Hartimi i strategjis€ pér digjitalizimin e punéve dhe ndéveprimit té€ késhillit.

31 Neni 8 i Ligjit nr. 119/2014 “Mbi te drejtén e informimit pér dokumentet zyrtare”.
32 Neni 20 i Ligjit nr. 146/2014.
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Hartimi i planeve pér Komunikimin digjital, Uebportalin dhe Median Sociale
Transformimin e ndérfages s€ internetit té késhillit.

Miratimi 1 kuadrit rregullator pér fagen e internetit, ndérveprimin me ekzekutivin e bashkisé

Transformimi i struktur€s, detyrave pér sekretarin dhe punonjésit e sekretariatit, né lidhje me

ndérfagen e internetit t€ késhillit dhe ndérveprimin digjital

T& menduarit né sistem dhe integrim t€ sistemeve, nga drejtuesit e késhillit dhe Sekretari, gjé e

cila kérkon njé€ qasje t€ integruara pér politikébérjen né ofrimin e shérbimeve elektonike né
kuadér té bashkis€ digjitale.

Qeverisja e t€ dhénave, me fokus menaxhimin profesional té t€ dhénave digjitale pér t&
mundésuar politikébérje t€ késhillit t€ drejtuar nga t€ dhénat.

Mirémbajtjen dhe siguriné e té dhénave digjitale

Alokimi né koh€ i burimeve: buxhetimi i fondeve, rekrutimi i burimet njerezore (IT), blerja e
infrastrukturé€s dhe teknologjisé TIK. Vler€simi i partneritetit publik-privat né digjitalizimin e
késhillit.

Zhvillimi i vazhdueshém i kapaciteteve t&€ késhilltaréve dhe sekretariatit, pér uebfagjen, si dhe
pér ndérveprimin digjital dhe geverisjen e t€ dhénave.

Zhvillimi i vazhdueshém i kapaciteteve t€ komunitetit pér uebfagjen dhe ndérveprimin digjital,
me fokus edukimin, nxitjen e pérdorimit t€ uebfaqes dhe teknologjive TIK, mbérritjen sa mé e
gjéré tek komuniteti pér t€ mos 1éné€ pas askénd.

Ké&shilli duhet t& miratojé “Politikén e Angazhimit Digjital t€ Publikut” (Politika), ku té pércaktojé
géllimin, parimet, pérkufizimet, pérgjegjésité e késhillit dhe administratés né transformin digjital t&

késhillit, rastet kur do té pérdoret angazhimi public digjital, qasjet e ndryshme pér angazhimin digjital

té publik, dhe rezultatet e zbatimi t€ késaj politike.

Ké&shilli duhet t&€ miratojé gjithashtu edhe “Kornizén e Angazhimit Digjital t&€ Publikut”, me
komponentg si:

Procedurat administrative q¢€ duhet t€ ndjeké administrata pér zbatimin e Politikés.

Qasjet e angazhimit publik digjital, ményrat e ndryshme me té€ cilat publiku do t& marré pjes€ né

proceset e vendimmarrjes sé késhillit.

Procesi i planifikimit t& angazhimit public, i cili t€ pércaktojé hapat qé do t€ ndjeké késhilli, né

ményré qé aktivitetet e késhillit dhe administratés t€ jené né€ pérputhje me Politikén.

Raportimi i angazhimit digjital t& publikut, informimi i publikun pér até se ¢faré€ ka dégjuar
keshilli nga publikun dhe ¢faré vedimesh a marré.

Vlerésimi i angazhimit digjital t€ publikut, si pérmirésimi i vazhdueshém dhe mésimet e nxjerra
nga planifikimi, aktivitetet dhe raportimi i angazhimit digjital t€ publikut.

Pér t€ mundé€suar transparencén, angazhimin dhe llogaridhénjen digjitale, késhilli duhet té garantojé
menaxhimin dhe mirémbajtjen e ndérfaqes s€ internetit t€ késhillit, nga akorét brenda dhe jashté
késhillit.

Sekretari i Késhillit duhet t€ jeté pérgjegjés pér pérmbatjen, menaxhimin dhe mirémbajtjen e té
dhénave, privaciné e t€ dhénave, dhe kéto detyra duhet té behén pjes€ e pérshkrimit t€ punés
Sekretarit dhe punonjésive té tjeré t€ sekretariatit.
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Késhilli duhet té alokojé fonde vjetor né buxhetin e tij, pér mirémbajtjen dhe zhvillimin e
ndérfages sé€ internetit dhe t€ teknologjive TIK qé ka bleré dhe angazhuar, si dhe t€é miratojé
kuadrin rregullator.

Drejtoria TIK e bashkisé duhet té shérbejé si uebmastér i ndérfaqes sé€ internet té késhillit, t&
trajnoj€ késhiltart dhe stafin e kwshillit, ti ofrojé ndihmé Sekretariatin dhe punonjésive té tjeré té
sekretariatit, t€ ofrojé mbéshtetjen teknike pér operinin dhe siguriné e ndérfages, t€ mirémbajé
infrastrukturén TIK, t€ mundésoj€ vazhdimésin€ dhe pérmirésimin e ndérfaqes sé€ késhillit, dhe t&
dhénave.

Ké&shilli duhet té shqyrtojé dhe miratojé kontrata me AKSHI apo kompani private pér zhvillimin
dhe hostimin e ndérfaqes s¢€ internetit t€ késhillit.
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